Zmluva

o poskytovani sluzieb v oblasti informacnych
technoldgii.

Cislo: 0020110701

uzatvorend v zmysle zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik (dalej len ,zdkona”), v zneni
neskorsich predpisov

1. Zmluvné strany

1.1. Objednavatel:
Nazov: Zemplinske mizeum Michalovce
Sidlo: Kostolné namestie 1, 071 01 Michalovce
ICO: 31297749
IC DPH: 2020747850
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo G¢tu: 7000185094/8180
ZastGpeny: Mgr. Maros Demko - riaditel
{(dalej ien ,,objednavatel)
1.2. Poskytovatel:
Nazov: Ing. Jozef Sulc - Potitace AIO
Sidio: RuZova 5789/3, 071 01 Michalovce
ICO: 46204288
IC DPH: Nie je platca DPH
Bankové spojenie: BRE Bank SA, pobocka zahr. banky mBank v SK
Cislo 0étu: 4202918547/8360
ZastUpeny: Ing. Jozef Sulc - majitel

(dalej len ,,poskytovatel)
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2. Ucel zmluvy

Téato zmluva o poskytovani slufieb v oblasti informacnych technoidgii (dalej len "zmluva ") sa
uzatvara za Glelom Upravy vzdjomnych vztahov, prav a povinnosti zmluvnych strén, vytvoreni
a zaisteni optimalnych podmienok pre poskytovanie sluZieb $pecifikovanych v bode 3. zmiuvy.

3. Predmet plnenia

3.1
3.2.

Predmety plnenia platené pausainym poplatkom v zmysle prilohy €.1 zmiuvy.
Predmety plnenia platené po predloZeni faktury a dodacieho listu v zmysle prilohy €.2
zmiuvy.

Cena

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

49.

Cena za predmety zjednané v ¢lanku 3.1. zmiuvy bola zjednana dohodou, formou
pausdineho poplatku vo vyike 160, € (slovom: stodestdesiat eur) mesatne bez DPH.

Cena uvedend v bode 4.1. zmluvy je splatnd do konca mesiaca nasledujicom po mesiaci, za
ktory cena naleii.

Pre Gcel v bode 4.1. a 4.2. zmluvy, objednavatel poukazuje cenu v prospech uctu
poskytovatela s variabilnym symbolom 0020110701.

Cenu v bode 4.1. je moZné upravit len formou obojstranne podpisaného dodatku zmiuvy,
pricom takto podpisany dodatok sa stdva sufastou zmluvy.

Cena za predmety zjednané v Clanku 3.2. zmluvy bude riadne vyfakturovana a doplnena

o dodaci list, pripadne iné dokumenty, ktoré dokladuju vykonanie predmetu.

Cena podla bodu 4.5. zmluvy je splatna do konca mesiaca nasledujicom po mesiaci,

v ktorom bola faktira doru¢ena objednavatelovi.

Cena za predmety v bode 3.2. bude kore$pondovat s priemernou cenou, pricom
nepresiahne maximaine hodnoty uverejnené na webovych strankach zaoberajicich sa
hodnotenim ceny tovarov v mieste a ¢ase plnenia predmetu a nebude v rozpore s dobrymi
mravmi.

V pripade omeskania odberatela so zaplatenim ceny za predmety v bode 3. v zmysle bodov
4.1, az 4.7. sa zmluvné strany dohodlii na opravneni poskytovatela fakturovat uroky

z omeskania vo vyske 0,05% z neuhradenej ceny, miniméine viak 10,-€ (slovom: desat eur).
Objednavatel prehlasuje a podpisom zmiuvy potvrdzuje, Ze bol s platnym cennikom sluzieb
oboznameny pred podpisanim zmluvy, priom s cenou sluZieb takto stanovenou vyslovne
sthlasi.

Ostatné zjednania

5.1.

5.2.
5.3,

Objednavatel nahlasi svoje poZiadavky prostrednictvom formuldra v zmysle prilohy €. 3
zmiuvy.

Zodpovedné osoby a kontaktné udaje st uvedené v prilche €. 4 zmluvy.

Zmluvné strany st povinné pri zmene akéhokolvek tdaja v prilohe €. 4 zmluvy oznamit bez
zbytoiného odkladu tato zmenu, najneskdr do piatich pracovnych dni, druhej zmluvnej
strane pisomnou formou podpisanou zodpovednym zastupcom.
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5.4. Vzfahy touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia prisiuSnymi ustanoveniami zdkona,

pripadne ostatnych vieobecne zavaznych pravnych predpisov a nariadeni.

6. Povinnosti zmluvnych stran

6.1. Poskytovatel je povinny vykonat predmety v bode ¢. 3 odborne a zacat prace na nich
v dohodnutych terminoch.

6.2. Z kaidého zasahu vypracuje poskytovatel, protokol, ktory bude najmé obsahovat: najdend
poruchu, vykonané operacie, vymenené suciastky alebo zariadenia, v akom stave je
odovzdavané zariadenie.

6.3. Protokol o vykonani servisnych prac bude predloZzeny a podpisany zodpovednym
pracovnikom objednavatela.

6.4. Poskytovatel je oprdvneny po predchadzajicom pisomnom upozorneni pozastavit svoje
sluzby a oprostit sa svojej zodpovednosti:

6.4.1. pri nedostatku sufinnosti objednavatela, ak je ohrozené riadne pinenie zavdzkov
poskytovatela

d 6.4.2. ak objednavatel voci poskytovatelovi meska s plnenim svojho penazitého zavazku viac

ako 30 dni

6.5. Po celd dobu pozastavenia zmluvnych plneni podfa tohte bodu ma poskytovatel pravo na
plnd dhradu dohodnutej aplaty.

6.6. Objednavatel je povinny Specifikovat poruchy pisomne, vratane popisu okolnosti ako
k poruche doslo, dalej presnym znenim chybového hlasenia.

6.7. Objednavatel je povinny nezasahovat a nenechat ani tretiu osobu zasahovat do systému
bez predchadzajuceho poverenia poskytovatela.

6.8. Pokial by po dohode medzi poskytovatefom a objednavatefom o ¢ase prijazdu
poskytovatela tomuto nebol umoineny pristup k systému do 60 minit po dohodnutom
termine, povaZuje sa tento vyjazd za marny a objednévatel sa zavdzuje poskytovatelovi
uhradit 10,- € za naklady na dopravu a stratu fasu.

6.9. V pripade, Ze vznikne prekaika na strane objednavatela, ktord zabrani poskytovatelovi
previest objednany servisny vykon, predlZuje sa termin plnenia zo strany poskytovatela
0 Cas, kedy kvoli tejto prekazke nebolo moino Gkon previest.

6.10. Poskytovatel je povinny pri poskytovani sluZieb si pocinat tak, aby nedoslo k poskodeniu ¢i
strate dat uloZenych v systéme a aby tieto data neboli akokolvek zneuiité. Poskytovate!
viak nie je zodpovedny za stav, kedy stratu, poskodenie ¢i nedostupnost dat zavin{
objednavatel, &i okolnost vyludujica zodpovednost.
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7.1
7.2.

7.3.

7.4.

7.5,

7.6.
7.7.

/7. Zodpovednost za nedostatky.

Poskytovatel zodpoveda za kvalitu prevedenych sluzieb a dodaného materidlu.
Poskytovatel zarutuje, e HW diely pouZité pri oprave si zachovaji obvykié viastnosti,
funkénost a spdsobilost pre pouZitie k obvyklému Géelu najmenej po dobu 6 mesiacov odo
dria ich dodania.

Zaruka sa nevztahuje na nedostatky, spésobené nespravnym zaobchadzanim s dodanym HW
dielom alebo systémom pre prevedenie sluzby, ich neodbornou Udribou alebo neodbornym
zasahom. Pokial objedndvate!l" alebo iné osoby neZ poskytovate!” urobia opravy alebo iné
zasahy na dodanom HW diele alebo na systéme v priebehu zaruénej lehoty, straca
objednavatel prava na poskytnutie zaruky.

Vietky nedostatky na dodanom HW diele alebo systéme pre prevedenie sluzby musi
objednavatel bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit poskytovatelovi . Oznamenie

o nedostatkoch musi obsahovat popis nedostatku alebo presné urcenie, ako sa porucha
prejavuje a oznadenie zariadenia, na ktorom sa porucha vyskytla.

Pri §koddéch, za ktoré zodpoveda, poskytne poskytovatel ndhrady na opravu i zhotovenie
poskodenych veci . Iné naroky v stvislosti s preruSenim prevadzky a uslym ziskom su
vylucené .

Poskytovatel nezodpoveda za Casti systému alebo materialuy, ktory sam nedodal.
Objednavatel je povinny uhradit vietky skody spdsobené na zapoZi¢anom zariadeni.

Vys$sia moc

8.1.

8.2.

8.3.

Poskytovatel' je povinny dodriat termin zahdjenia sluZby s vynimkou pdsobenia vyssej moci.
Za posobenie vy33ej moci sa povaZuju nepredvidatelné objektivne udalosti, ktoré menia
obvyklé a v dobe uzavretia zmluvy existujice podmienky a ktoré maju bezprostredny dopad
na moZnost plnenia zavazkov poskytovatefa (napriklad prirodna katastrofa). Ak je dévodom
omeskania alebo nemoinosti spinit prevzaty zavizok pdsobenie vy3iej moci, nevznika
objednavatelovi pravo na ndhradu Skody.

Poskytovatefl je povinny informovat objednavatela o p6sobeni vysiej moci, ato
doporuéenym listorn do piatich pracovnych dni odo dfia jej vzniku. V pripade, Ze tak neurobi,
straca pravo odvolavat sa na pdsobenie vy$iej moci.

Termin zacatia alebo vykonania sluzby sa v pripade p6sobenia vy3$ej moci prediZuje o dobu
jej trvania. Poskytovatel ma viak povinnost podniknut vietky kroky k tomu, aby toto
omeskanie skratil.

Zavereclné ustanovenia

9.1.

9.2.

8.3.

Zmluva vratane vietkych priloh nadobuda platnost a G¢innost dhiom jej podpisu oboma
stranami, najskor viak 1.7.2011

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu a je mozné ju vypovedat s vypovednou dobou jeden
mesiac, ktory zaéina plynut po mesiaci dori&enia vypovede.

Zmluvu je moiné menit alebo dopliiovat len formou pisomnych dodatkov, podpisanych
oboma zmluvnymi stranami.




9.4. Zmluva sa vyhotovuje v §tyroch zhodnych rovnopisoch s platnostou origindlu, pri€om kaida
zmluvna strana dostane dve vyhotovenia.
9.5. Neoddelitefnou stiastou zmiuvy su nasledujtice prilohy:
9.5.1. Predmety plnenia platené pausainym poplatkom
9.5.2. Predmety pinenia platené po predloieni fakttry a dodacieho listu
9.5.3. Formular hidsenia
9.5.4. Zodpovedné osoby a kontaktné udaje
9.6. Zmluvné strany prehlasuji, ze Zmluva bola uzatvorend slobodne a vaine, po vzdjomnom
predchadzajlicom suhlasnom prerokovani, nie v tiesni a za napadne nevyhodnych
podmienok.
9.7. Na dokaz pravosti, platnosti a ufinnosti tejto zmluvy potvrdzuji zmiuvné strany zmluvu pod
jej textom svojimi vlastnorucnymi podpismi, resp. opravnenym zastupcom, ktory garantuje,
Ze je bez daldieho oprdvnenia za tito zmluvnu stranu jednat a tuto zmluvu platne uzavriet.

V Michalovciach, dia /7.6 Xt V Michalovciach, dia  / j’. & jgf//
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Mgr. Maro3 Demko ing. Jozef Sulc
riadite! majitel
Objednavatel Poskytovatel

Zemplinske mizeum Michalovce
Kostoiné nam. 6.1
5t pokiadnica ¢.4.. 7000185094/8180
160, 31297749
piC: 2020747850




